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INTEGRAL – ASOCIACIÓN MUTUAL 
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AÑO 2022 
 
De acuerdo con lo establecido en los artículos 446 y 447 del Código de Comercio, 
los artículos 46 y 47 de la Ley 222 de 1995 y la Ley 603 de 2000, y demás 
normas legales vigentes, presentamos a consideración de la Asamblea General 
de Asociados de la INTEGRAL - ASOCIACIÓN MUTUAL, el informe de la Gestión 
donde se consignan los acontecimientos importantes ocurridos durante el 
ejercicio objeto de éste, y la evolución previsible de la sociedad. 
 
Con este propósito, se analizan el entorno macroeconómico en que se 
desenvuelve la MUTUAL, sus principales cifras enmarcadas en el respectivo 
contexto social y financiero, destacando su evolución y desarrollo frente a los 
años anteriores, así como el balance social de su gestión. 
 

JUNTA DIRECTIVA Y JUNTA DE CONTROL SOCIAL 

JUNTA DIRECTIVA 
 
PRINCIPALES SUPLENTES 
Rev. Carlos Ricardo Bustos Silva Pedro Leonardo Cortés García 
Rev. Mario Andrés Santa F Liborio Bautista Montaña 
Rev. Alejandro Llanos Gonzalez Joaquín Osvaldo Acosta Mora 
Camilo A. Ossa Orozco Rev. Guillermo José Roa Flórez 
Rafael Augusto Mariño Castro Juan Manuel Nuñez Nuñez 

 
JUNTA DE CONTROL SOCIAL 
 
PRINCIPALES SUPLENTES 
Rev. Jorge Sánchez Beltrán Beatriz Mena Bejarano 
Esperanza Mogollón Saenz Derly Janeth Rojas Tapias 
María Angélica Barón Aponte Martha Lucía Figueroa Salazar 

 
Gerente y Representante Legal: Camilo A. Ossa Orozco 
 
Representante Legal Suplente: Rev. Alejandro Llanos Gonzalez 
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Novedades en la Junta Directiva 

La Junta Directiva aprobó su propio reglamento y en noviembre del 2022 el 
asociado y miembro suplente de la Junta Directiva, Pedro Leonardo Cortés 
García, tomó la decisión de retirase como asociado de la Mutual, lo que trajo 
como consecuencia que ya no podía ser miembro de la Junta Directiva  

Novedades en el Comité de Control Social 

En octubre del 2022 la asociada y miembro principal del Comité, Esperanza 
Mogollón Sáenz, tomó la decisión de renunciar por aspectos laborales. 

ENTORNO MACROECONÓMICO 2022 

Aspectos Generales 
 
Muchos deseábamos que el año 2022 fuera relativamente tranquilo, después de 
uno de transición entre el año de la pandemia y la que empezaba a parecer una 
verdadera normalidad. Sin embargo, los buenos anhelos no siempre coinciden 
con la realidad y menos cuando esta se ve determinada por decisiones extremas. 
 
La decisión de Vladimir Putin de invadir a Ucrania ocasionó una guerra que se 
luchó a lo largo de este año, pero cuyo fin no parece cercano. Esta guerra ha 
modificado estructuralmente la dinámica de las relaciones entre Europa, Rusia y 
Estados Unidos y ha afectado a prácticamente todo el mundo, incluso regiones 
tan lejanas geográfica y políticamente como América Latina. 
   
La decisión de Joe Biden de continuar la guerra comercial con China y de 
extender la confrontación a otros temas también marcó este año con tensiones 
que se sintieron no solo en Taiwán, sino en casi todo el mundo.  
 
Las decisiones de millones de ciudadanos en nuestra región han llevado a la 
presidencia a varios políticos de izquierda, en lo que se ha denominado la “ola 
roja” y nuestro país no fue ajeno a esa tendencia y eligió un presidente que, por 
primera vez en la historia de Colombia, representa la izquierda pura. 
 
Inflación 
 
La inflación creció rápidamente durante 2022, presionada por los mayores 
precios de los alimentos, en un primer momento, y por el efecto de la mayor 
demanda interna sobre el precio del resto de los bienes y servicios.  
 
Este año, la inflación cerró en 13,12%, la cifra más alta en 24 años, que superó 
las expectativas de los expertos que la situaban por debajo del 13%, superior 
en 7,50 puntos porcentuales a la reportada en el mismo periodo del año anterior, 
cuando fue de 5,62%. 
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Se espera que en el año 2023 se moderará por las menores presiones externas 
y la reducción del crecimiento interno, para terminar en 7,3% en 2023 y 4,5% 
en 2024. 
 
Tasa de cambio 
 
El 1 de enero de 2022 la TRM fue de $3,891,16. A comparación de la del cierre 
del año se puede notar que la divisa estadounidense subió 919 pesos. La TRM 
más baja del año fue de $3.706,95 y la más alta de $5.133 pesos a comienzos 
de noviembre.  
 
Según cifras del Banco de la República la devaluación del peso hasta el 30 de 
diciembre fue del 20,82 %. El promedio del todo el año fue de 19,55 %. Esto 
posiciona a Colombia como una de los países con las monedas más devaluadas 
del mundo durante 2022.  
 
El Empleo  
 
En 2022 la tasa de desempleo fue 11,2% a nivel nacional, reduciéndose 2.6 p.p. 
con respecto a 2021. En 2022, los ocupados nacionales se ubicaron en 22 
millones, 1,6 millones más que en 2021 y 0,7 millones más que en 2019. En 
2022, el empleo mostró mayor dinamismo que antes de la pandemia. 
 
Tasa Banco de la República y DTF - (%EA) 
 
La tasa de intervención del Banco de la República fue ajustada al alza desde 
enero a diferentes escalas, pasando del 3% al principio del año, cerrando al 
12,75% 
 
La razón principal para esta fuerte alza se debió a las presiones inflacionarias 
que cerraron en 13,12% en 2022, por fuera del rango meta del banco central, 
además de la fuerte dinámica consumo de los hogares que no le permitió 
contener esta tendencia no obstante encarecer el crédito de manera tan fuerte 
como no se veía esto desde la década de los 90 en el siglo pasado. 
 
La tasa de captación del sector financiero DTF (CDT a 90 días) continuó su 
tendencia al alza en los últimos meses, en sintonía con la política monetaria del 
Banco de la República. 
 
Ahora bien, esta tasa, para la medición semanal del 26 de diciembre de 2022 al 
1 de enero de 2023, quedó registrada en un 13,70 % EA; lo cual representa un 
aumento significativo, toda vez para que para la misma última semana del año 
2022 su valor fue de 3,21 % EA. 
 
Informe Sector Financiero 2022 
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En 2022, el sector de actividades financieras seguiría siendo uno de los más 
importantes para el crecimiento económico y social del país. La irrigación de 
crédito productivo fue un objetivo de todas las entidades financieras con el fin 
de continuar apalancando la recuperación. El aporte social para atender 
decisiones de inversión y gasto de empresas y hogares mediante la 
intermediación financiera siguió basándose en pilares de estabilidad, liquidez y 
solvencia, con el fin de no adicionar riesgos a toda la economía. De acuerdo con 
estimaciones de Asobancaria, al cierre de 2022, la cartera bancaria habría 
alcanzado los COP 644 billones y culminaría con un crecimiento real anual 
cercano a 3,5%, desacelerándose en 0,9 pp frente al 4,4% del cierre de 2021 y 
expandiéndose a tasas menores a las presentadas en el promedio en los últimos 
10 años (6,6%), pero en todo caso superiores a las del período de pandemia.  
 
Por modalidad, la cartera de consumo fue la que impulsó en mayor medida el 
resultado total del crédito bancario. Para 2022, esta modalidad se habría 
expandido 5,4% real anual jalonada principalmente por el comportamiento 
favorable de créditos de libre inversión y tarjetas de crédito. 
 
El hecho de que la cartera de consumo fuera la modalidad de mayor crecimiento 
se alinea con la dinámica favorable del consumo de los hogares. En todo caso, 
el crecimiento de la cartera de consumo sí se desaceleró al final del año pasado 
por cuenta de la política monetaria alcista que completó 15 meses. 
 
EVOLUCIÓN DE LA MUTUAL DURANTE LA VIGENCIA 
2022 

Durante el primer semestre del año 2022 fue marcado por la contienda electoral 
a la presidencia de la república que finalmente es lograda por la izquierda por 
primera vez en Colombia, un segundo semestre lleno de grandes anuncios por 
parte del nuevo gobierno y la aprobación de una reforma tributaria de manera 
muy rápida apoyada por las mayorías pro gobierno en el Congreso de la 
Republica. Por otra parte, un consumo de los hogares, que no obstante los 
incrementos de las tasas de interés y la inflación en aumento, solo al final del 
año vino a ceder un poco. 

En medio de este ambiente social y económico, además enturbiado por la 
invasión de Rusia a Ucrania con sus efectos económicos a nivel global, se 
desenvolvió nuestra Mutual, veamos los principales aspectos 

Evolución de la Base Social. 

A diciembre del 2020, cuando hicimos la asamblea de constitución de la Mutual, 
teníamos 35 socios fundadores, 34 personas naturales y una jurídica, Casa Sobre 
la Roca, al cierre del 2021 se nos habían retirado 6 socios, uno de ellos fallecido, 
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y terminamos el año con 29 socios, 28 personas naturales y una jurídica, durante 
el año 2022 se vinculan a la Mutual dos personas Jurídicas, La Fundación MAS y 
la Cooperativa REDIL, pero lamentablemente se retiran 4 personas naturales lo 
que nos deja al final con 27 asociados, 3 personas jurídicas y 24 personas 
naturales. Durante le 2022 no se realiza actividad de vinculación de nuevos 
asociados ya que no se tenía implementado el software operativo que nos 
permitiera su administración. 

Situación Financiera 

La situación financiera de la MUTUAL al cierre del 2022, expresada en pesos y 
bajo normas internacionales de información financiera - NIIF es la siguiente: 

Detalle de cuentas 31-dic-22 31-dic-21  Variación 
mensual   %  

     
Activo Corriente     

Bancos 
       

17.571.605  
    

40.050.185  
    

(22.478.580) -56,1% 
Fondo de Liquidez         505.392          300.843            204.549  68,0% 
Cuentas por cobrar         412.000          305.000            107.000  35,1% 
Total Activo Corriente   18.488.997    40.656.028   (22.167.031) -54,5% 

     
Activo No Corriente     

Cartera de Crédito 
    

16.499.621        16.499.621  0,0% 
Total Activo Corriente   16.499.621                   -       16.499.621  100,0% 

     
Otros activos     
     
Activos Intangibles 
(Licencias) 

    
35.288.260        35.288.260  0,0% 

Total Otros Activos   35.288.260                   -       35.288.260  0,0% 
     
     

Total Activo   70.276.878    40.656.028     29.620.850  72,9% 
 

El efectivo comprende los recursos de liquidez inmediata que se registran en 
cuentas bancarias. 

El efectivo de uso restringido es el Fondo de Liquidez que debe constituir con el 
2% sobre el valor de los depósitos de ahorro permanente, se encuentra 
depositado en una cuenta de ahorros en Bancoomeva. 

Las cuentas por cobrar corresponden a pagos por concepto de contribuciones 
que realizaron algunos asociados el 30 de diciembre después del horario 
bancario cuyo ingreso efectivo en el banco fue el 2 de enero del 2023. 
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La cartera de crédito está representada en una operación que se hizo con 
Cooperativa Redil y que ha permitido ingresos, por concepto de intereses, a la 
Mutual durante gran parte del año, y los activos intangibles corresponde a la 
licencia que se adquiere con Sistemas en Línea S.A. - LINIX para dotar a la 
Mutual de un sistema operativo. 

 

Detalle de cuentas 31-dic-22 31-dic-21  Variación 
mensual   %  

Pasivo           
Depósitos a largo plazo    13.907.216       4.209.408       9.697.808  230% 
Cuentas por pagar       5.982.402            99.798       5.882.604  5895% 
Pasivos por impuestos         335.061            32.447          302.614  933% 
Fondos sociales y mutuales    18.960.971       4.743.960     14.217.011  300% 
Total Pasivo   39.185.650      9.085.613    30.100.036  331% 
 

Los depósitos a largo plazo están representados en las cuentas de ahorro 
permanente que vamos acrecentando mes a mes con la porción de las 
contribuciones que hacemos los asociados, sobre estos depósitos se reconoce 
un interés del IPC más 0,5%.  

Las cuentas por pagar registran los importes causados de la vigencia 2022 y que 
al cierre del año se encontraban pendientes de pago como son proveedores, que 
en este caso es Sistemas En Línea, y que corresponde al plan de pagos de la 
implementación del Software. 

El pasivo por impuestos es el ICA sobre los ingresos causado durante el año y 
que por ser de pago anual se hizo en el mes de febrero del presente año. 

El fondo social está conformado por el 40% de las contribuciones pagadas por 
los asociados durante el año de acuerdo al estatuto vigente y a lo apropiado por 
la Asamblea el año pasado con destino a este fondo. 

Detalle de cuentas 31-dic-22 31-dic-21  Variación 
mensual   %  

Patrimonio     
Fondo Mutual         950.800          950.800                   -    0% 
Res. Protección Fdo. Mut.         157.041           157.041  0% 
Excedente del ejercicio         934.187       1.570.415         (636.228) -347% 
Superávit - Donación    29.049.200     29.049.200                   -    0% 
Total Patrimonio   31.091.228    31.570.415       (479.187) -1,5% 
 
El patrimonio de nuestra MUTUAL tiene como cuenta principal la donación que 
la entidad recibió por parte de la Iglesia Casa sobre la Roca. 



 

 

7 

El Fondo Mutual lo constituye el capital inicial de la sociedad, y la reserva 
protección de del Fondo Mutual se creó con el 10% de los excedentes del año 
2021. 

El excedente generado durante el 2022 disminuye frente al año anterior ya que 
hubo gastos generados en este ejercicio, eso hizo que el resultado final del 
patrimonio disminuyera en el 1,5% frente al 2021. 

Estado de resultados 
 

 

Los ingresos por actividades ordinarias se producen como consecuencia de los 
intereses generados por la cartera de créditos, en el año 2021 no existía esta 
cuenta.  

Los costos por actividad financiera corresponden a los intereses reconocidos y 
causados sobre el ahorro permanente, que como se comentó anteriormente, es 
el IPC más 0,5%. 

Los gastos de administración corresponden a los que incurre la asociación Mutual 
para el desarrollo de las actividades del giro ordinario de la entidad, como son el 
pago de impuestos, gastos legales, información Datacrédito, y el más importante, el 
canon mensual del Software, que se inició su reconocimiento en diciembre. 

Como vemos, la entidad disminuye sus excedentes ya que en el año 2022 incurre 
en gastos propios del desarrollo de la entidad que en el 2021 no tenía. 

La Entidad 
 

Detalle de cuentas 31-dic-22 30-dic-21 %

Ingresos por actividades ordinarias 971.053        -              100,0%

Costo Financiero 820.605        58.443        1304,1%

Utilidad bruta 150.448        (58.443)       -357,4%

Otros Ingresos 6.922.662     3.015.017   129,6%

Gastos de administración 5.672.709     1.294.875   338,1%

Otros gastos 466.214        91.284        410,7%

Excedente del ejercicio 934.187        1.570.415   -40,5%
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Durante el año 2022 se realizaron diferentes actividades encaminadas a operativizar 
la empresa para salir al mercado con una propuesta atractiva al público objetivo, 
algunas de esas actividades fueron las siguientes: 

✓ Se reformó el estatuto adecuándolo a la ley 2143 de 2021 
✓ Definición de portafolio de Ahorro y crédito, así como sus condiciones 
✓ Definición de prestaciones 
✓ Definición atención médica y consultorios de atención 
✓ Implementación del Software 
✓ Aprobación Manual de Buen Gobierno Corporativo 

Se realizaron todas las actividades propias de atender los compromisos tributarios 
y de reportes a las entidades de vigilancia y control. 

La Mutual no tiene empleados contratados, se está apoyando en los recursos físicos, 
humanos y tecnológicos de la Cooperativa Redil. 

SOBRE LA SITUACIÓN JURÍDICA DE LA ENTIDAD 

Se ha cumplido con todos las obligaciones administrativas, contables, tributarias y 
demás reguladas por los entes de vigilancia y control.  
 

ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS 
DESPUÉS DEL CIERRE DEL EJERCICIO. 

A fecha de este informe ni la Junta Directiva, ni la Junta de Control Social, ni la 
Gerencia, ni cualquier otro organismo o asociado, conocen de algún proceso, ajuste, 
requerimiento o situación jurídica, contable, tributaria o de cualquiera otra índole 
que pueda afectar los resultados, los bienes o el buen nombre de la MUTUAL. 
 

EVOLUCIÓN PREVISIBLE DE LA MUTUAL.  

Ya evaluados los resultados financieros del año anterior, se puede asegurar que la 
Administración de la MUTUAL ha sido prudente y ha cumplido con las normas 
establecidas por los entes de vigilancia y control, fortaleciendo simultáneamente con 
procedimientos y controles una entidad sana que, de acuerdo con lo ejecutado a la 
fecha de este informe, espera un 2023 prospero que nos permitan el cumplimiento 
del Balance Social en bien de los asociados, de la institución y de la comunidad en 
general. 
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DERECHOS DE AUTOR  

INTEGRAL - ASOCIACIÓN MUTUAL ha dado estricto cumplimiento a la Ley 603 del 
27 de julio de 2000 sobre derechos de autor. De esta forma la administración 
manifiesta que los programas instalados en los equipos de cómputo que se 
encuentran en uso se encuentran debidamente licenciados. 

LIBRE CIRCULACIÓN DE LAS FACTURAS DE 
PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS 

Conforme a la Ley 1231 de 2008 la MUTUAL no restringe la libre circulación de las 
facturas de venta de bienes y servicios, esto debido a que la factura es un título 
valor negociable por endoso el cual puede transferirse después de haber sido 
aceptada por el comprador o beneficiario del bien o servicio. 
 
De acuerdo a lo establecido en la Ley 222 de 1995 copia de este informe de Gestión 
fue entregado oportunamente a la Revisoría Fiscal, para que en su dictamen informe 
sobre su concordancia con los Estados Financieros. 
 
La Junta Directiva y la Gerencia General agradecen muy sinceramente a todos los 
asociados, el apoyo que nos brindaron para el logro de los resultados que hoy 
presentamos en Bogotá el 27 de marzo de 2023. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
CARLOS RICARDO BUSTOS S.          CAMILO A. OSSA OROZCO 
Presidente Junta Directiva           Gerente General 


